
  

 

Andante: beginners' Italian 
Booking into a hotel 
 
Today we are going to be practising how to say the letter “r”. In Italian, the letter “r” can be 
soft, or rolled. Listen to the examples, and repeat after them.  
 
First, listen to these words, where a single “r” in between vowels is soft:   
 

Ora, pera, mare, cura 
 
Now listen to these words, where the double “rr” in between vowels is rolled:  

 
Birra, carro, serra 

 
In these words, the “r” is at the start of a word, and it is rolled:  
 

Roma, ricco, resto, ragù  
 
And in these words, the “r” occurs before or after another consonant.  
  
Listen to this dialogue and see if you can follow it:  

 
Addetto*: Salve. Posso esserle utile? 
Cliente: Salve, vorrei una camera singola. 
Addetto: Mi dispiace ma tutte le camere ancora libere sono doppie. Posso offrirle 
una matrimoniale ad uso singola. Il prezzo è un po' più alto naturalmente. Può andare 
lo stesso? 
Cliente: Si, va bene lo stesso, perché sono stanco di girare. Quanto costa a notte? 
Addetto: Per quante notti? Abbiamo un prezzo promozionale per un soggiorno 
minimo di tre notti. 
Cliente: Una sola, purtroppo. Domani devo ripartire per Londra. 
Addetto: Allora per una notte sono 85 euro, prima colazione compresa. 
Cliente: Va bene, la prendo. 
Addetto: Perfetto. Posso chiederle un documento, per favore? 
Cliente: Si eccolo. Dov'è che si fa colazione? 
Addetto: Eh...la colazione si fa qui, al pianterreno, in quella sala lì di fronte. Viene 
servita dalle 7 alle 9 e 30. 
Cliente: Grazie mille!  
Addetto: Ecco le chiavi della camera. È al secondo piano e l'ascensore è lì a destra. 
Cliente: Grazie. A più tardi. 
Addetto: Prego. Buonasera. 
 
 

Addetto*: member of staff in charge. 
 
You might want to listen to it again while you read the transcript, or indeed, try shadow 
reading one of the two parts.  
   
To finish off, let’s listen to the dialogue on the hotel again, but this time, it’s your turn to play 
the role of the guest. Take part in the dialogue following the prompts:  
 

Addetto: Salve. Posso esserle utile? 
Say: Hello, I’d like a single room 
… 



 

 

Cliente: Salve, vorrei una camera singola. 
Addetto: Mi dispiace ma tutte le camere ancora libere sono doppie. Posso offrirle 
una matrimoniale ad uso singola. Il prezzo è un po' più alto naturalmente. Può andare 
lo stesso? 
Say: Yes, that’s OK. How much is it per night? 
... 
Cliente: Si, va bene lo stesso. Quanto costa a notte? 
Addetto: Per quante notti? Abbiamo un prezzo promozionale per un soggiorno 
minimo di tre notti. 
Say: Only one, unfortunately. 
... 
Cliente: Una sola, purtroppo.  
Addetto: Allora per una notte sono 85 euro, prima colazione compresa. 
Say: OK, I’ll take it. 
... 
Cliente: Va bene, la prendo. 
Addetto: Perfetto. Posso chiederle un documento, per favore? 
 
Say: Yes, here it is:  
... 
Cliente: Si eccolo.  
... 
Ask: Where does one have breakfast? 
Dov'è che si fa colazione? 
Addetto: Eh...la colazione si fa qui, al pianterreno, in quella sala lì di fronte. Viene 
servita dalle 7 alle 9 e 30. 
Say: Thank you very much! 
... 
Cliente: Grazie mille!  
Addetto: Ecco le chiavi della sua camera. È al secondo piano e l'ascensore è lì a 
destra. 
Say: Thank you, see you later.  
... 
 
Cliente: Grazie. A più tardi. 
Addetto: Prego. Buonasera. 

 
How was that? Was it OK? If you want, you might try it again a couple of times, to gain more 
fluency. We have reached the end of the podcast. I hope you have enjoyed it, and that it has 
been useful. See you again soon.  
 


